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Tom Koomen 

Tom Koomen is een expert in teamontwikkeling en het begeleiden van verandertrajecten. 

Hij deed een ruime industriële ervaring op tijdens zijn loopbaan bij Philips en was 

eveneens werkzaam bij Flanders Synergy. Hij verzorgt tijdens de opleiding de lessen over 

de social dynamics. 

 

 

Pascal Pollet  

Pascal Pollet is de drijvende kracht achter de introductie van QRM in België en begeleidde 

reeds veel bedrijven met de implementatie van de QRM-principes. Hij is sinds 2005 

werkzaam bij Sirris waar hij startte met onderzoek rond POLCA, de QRM-

aansturingsmethode.  

 

Ben Proesmans 

Ben Proesmans was mede-eigenaar van Provan. Provan implementeerde als eerste 

Belgische bedrijf QRM doorheen de ganse organisatie en boekte hiermee opmerkelijke 

successen. In 2015 werd Provan bekroond tot “Factory of the Future”. Tijdens de 

lessenreeks komt Ben getuigen over de transformatie van zijn bedrijf.  
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